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i L Oficio No. 149-2022-Al/SBLG
Guatemala 16 de noviembre del 2022

Ingeniero Firma:
Mario Gustavo Aguilar _
Director L M
Unidad Ejecutora de Conservacién Vial -COVIAL- 1]

Ref.: Informe No. 11 CAI-0002 R
Auditoria al Almacén de Bienes y Sumlstros
incluyendo Combustible del 1 de mayo al 31 diciembre
2021.

Estimado Ingeniero Aguilar:

Atentamente para su conocimiento y efectos, adjunto el informe que contiene el resultado
de la auditoria practicada al Almacén de Bienes y Suministros incluyendo Combustible por
el periodo del 1 de mayo al 31 de diciembre 2021.

El trabajo comprende la evaluacion del control interno en relacion al registro de todos los
ingresos y egresos de los bienes al area del Almacén para salvaguarda de los bienes
propiedad de la Unidad Ejecutora de Conservacion Vial -COVIAL-, con el objeto de verificar

el cumplimiento a lo que establece el Manual de Operaciones (MOP-750-1,2,3). Derivado

de la revisién se determinaron 7 deficiencias las cuales se matg;%gg %ggtgsdfr!;éﬁ%fliw
identificados de la siguiente manera: ““!‘Pé’é?a?:f; SPQDJTSOUR;;R:{?)“
Riesgo No. 1

Verificacion fisica de bienes y suministros de almacén

Riesgo No. 2 (L ®]
Requisicion sin Envio de Suministros RECX ﬁm\l‘.

Riesgo No. 3 HO'“‘ M‘

No se tuvieron a la vista las tarjetas Kardex ingresos-egresos *
Riesgo No. 4 >
Constancia de ingresos a almacén (Forma 1-H) 11
Riesgo No. 5

Deficiencias en el formato de Requisicion de Suministros
Riesgo No. 6

Correlativo 1-H

Riesgo No. 7

Libro de combustible sin firma de “recibido por”

Asimismo, por medio del presente se le solicita a la Direccion de COVIAL que con el objeto
de dar cumplimiento al ACUERDO NUMERO A-70-2021 del Contralor General de Cuentas
en el que se aprueba la Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, numeral 20 parrafo
final, sirva atender en un plazo de 10 dias habiles lo siguiente:

00 FERN
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MINISTERIO DE

GOBIERNO /¢ | COMUNICACIONES,
GUATEMALA | INFRAESTRUCTURA
,:: DA, ALEIANDNRO CIAMMATTE! YV]V!ENDA

+ Los riesgos mencionados en el presente documento
e Enviar a la Unidad de Auditoria Interna la Guia 3 “Consenso de Recomendaciones”

Se adjunta el informe del drea examinada lo cual permitira un mejor entendimiento del
trabajo realizado y la Guia 3 “Consenso a Recomendaciones” para el respectivo
tratamiento.

Sin otro particular me es grato suscribirme de usted,
Respetuosamente,

o
*§ ] \"‘::i:i::ji
Licda. Sitvi iz Laj Gonzélez
Jefe de la Unidad de Auditoria Interna
Unidad Ejecutora de Conservacion Vial
-COVIAL-

t

C.c. Subdireccion Administrativa Financiera
Jefatura de Financiero
Auditoria Interna del Ministerio CIV
Secretaria Contraloria General de Cuentas
Archivo Auditoria Interna Covial
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UNIDAD EJECUTORA DE CONSERVACION VIAL -COVIAL-

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
Almacén
Del 01 de Mayo de 2021 al 31 de Diciembre de 2021
CAI 00025

GUATEMALA, 16 de Noviembre de 2022
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Guatemala, 16 de Noviembre de 2022

Director:

Mario Gustavo Aguilar Aleman

UNIDAD EJECUTORA DE CONSERVACION VIAL -COVIAL-
Su despacho

Sefor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-023-2022, emitido con fecha
29-08-2022, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria

Interna

Oscar Antonio Cruz Flores
Auditor,Coordinador

Sin otro particular, atentamente
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Conservar la infraestructura de la red vial del pais a nuestro cargo, con una estrategia
eficiente de mantenimiento anual, que garantice la transitabilidad de personas y
mercancias a nivel nacional y regional por medio de la ejecucion eficaz y transparente del
presupuesto asignado.

1.2 VISION

Ser la Unidad Ejecutora del Ministerio de Comunicaciones Infraestructura y Vivienda, que
garantice la conservacion y mantenimiento de la red vial del pais a nuestro cargo, por
medio de una mejora continua bajo estdndares internacionales, utilizando técnicas
amigables con el medio ambiente, con los recursos humanos, fisicos, financieros y
tecnoldgicos que permitan la transitabilidad cémoda Yy segura a nivel nacional y regional
contribuyendo al desarrollo socioeconémico del pais.

2. FUNDAMENTO LEGAL

GENERALES

Decreto 31-2002 Ley Organica Contraloria General de Cuentas.

Decreto 57-92 Ley de Contrataciones del Estado

Decreto 101-97 Ley Orgénica del Presupuesto.

Acuerdo Gubernativo 122-2016 Reglamento Ley de Contrataciones del Estado.

Acuerdo Gubernativo 540-2013 Reglamento Ley Organica del Presupuesto.

Acuerdo Gubernativo 170-2018 Reglamento del Registro General de Adquisiciones del
Estado.

Acuerdo Gubernativo 96-2019 Reglamento de la ley organica de la CGC.

Acuerdo No. 09-03 de la Contraloria General de Cuentas, Normas Generales de Control
Interno Gubernamental.

Acuerdo No. A-028-2021 Contraloria General de Cuentas, Sistema Nacional de Control
Interno Gubernamental SINACIG.

Acuerdo A-070-2021, Contraloria General de Cuentas, NAIGUB, MAIGUB y Ordenanza de
Auditoria Gubernamental.

ESPECIFICOS

Circular DIRCOVIAL 004-2021 DAF.
MOP Manual de Operaciones.
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Nombramiento(s)
No. 023-2022

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificaciéon de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados:

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

El objetivo de la presente auditoria es evaluar la eficiencia del control interno relativa
al area de almacén de bienes y suministros, de acuerdo con Normas Internacionales
de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala - ISSAL.GT-
Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUB-, Manual de Auditoria Interna
Gubernamental - MAIGUB-, Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, de igual
manera el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental - SINACIG-, y otras
leyes aplicables, que garantizan el manejo, registro, custodia y resguardo de las
existencias de almacén, asi como la razonabilidad de los saldos contables contra
existencias fisicas, del al periodo del 1 de mayo al 31 de diciembre 2021.

4.2 ESPECIFICOS

* Revisar el correcto y oportuno registro de los ingresos de suministros y
combustible.

* Revisar el correcto y oportuno registro de los egresos de suministros y
combustible.

» Verifcar la existencia fisica de bienes, suministros y combustible.

» Verifcar que los movimientos de ingresos y egresos del almacén tenga la
documentacién de respaldo.

» Realizar corte de formas del almacén.

* Realizar corte de formas de combusitble (cupones).

UNIDAD

AUDITORIA
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5. ALCANCE

De acuerdo al tipo de auditoria y drea a evaluar, se verificaron los ingresos y egresos
de las adquisiciones del periodo auditado, del uno de mayo al treintra y uno de
diciembre de dos mil veintiuno, lo cual incluye como universo 193 formularios de
constancias de ingreso al almacén (1-H).

No. | Area Asignada | Universo |Calculo | Elementos | Muestreo no
| seee | Sl Matematico o - estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Almacén incluyendo Combustible 193 NO 193

9.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No se tuvieron a la vista las tarjetas Kardex del 01 de mayo al 31 de diciembre 2021,
lo que limito la verificacién correspondiente.

6. ESTRATEGIAS

* Elaborar matriz de evaluacion de riesgos, para la gestion y mitigacién del riesgo
inherente.

* Aplicar cuestionario de control interno al almacén, con el propdsito de evaluar el
grado de solidez de este y la eficiencia administrativa, siendo ponderadas las
respuestas en el transcurso del examen.

* Elaborar cédula centralizadora para establecer saldo a almacén al 31 de
diciembre de 2021.

* Elaborar cédula sumaria de ingresos de la forma 1- H para verifcar el registro
oportuno y correcto de los bienes, en los formularios autorizados.

* Elaborar cédula sumaria de egresos de las requisiciones para verifcar el registro
oportuno y correcto en los formularios autorizados.

* Elaborar cédula sumaria de comparacién de ingresos a la forma 1- H y de
comparacion de ingreso de combustible con SICOIN.

* Elaborar cédula de atributos, para establecer por medio de pruebas sustantivas y
de cumplimeinto que se hayan efectuado los ingresos de conformidad con las
ordenes de compras correséndientes al periodo auditado. <hOE Cop

* Elaborar cédula de atributos, para establecer por medio de pruebas sustanti Q’x ‘%:%

de cumplimiento que se hayan efectuado los egresos de conformidad c fFlagniDAD %
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requisiciones correspondientes al periodo auditado.

* Realizar cédula de corte de formas de los documentos que se utilizan para al
almaceén con el propésito de establecer el uso razonable de los mismos.

* Realizar cédula de corte de formas de los documentos que se utilizan para el
combustible con el propdsito de establecer el uso razonable de los mismos.

 Elaborar cédula de arqueo de cupones de combustible.

* Elabora matriz de seguimiento al cumplimiento de recomendaciones contenidas
en informes de auditorias previas realizadas en esta area.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Almacén incluyendo Combustible

Riesgo materializado

No se tuvieron a la vista las tarjetas kardex ingresos-egresos
Criterio

Acuerdo A-028-2021 del Contralor General de Cuentas se aprueba el Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental (SINACIG). 4.4. Normas Relativas de la Informacién y
Comunicacioén - 4.4.4. Control y Uso de Formularios: Cada entidad publica debe aplicar
procedimientos internos o regulados por los entes rectores para el control y uso de
formularios numerados, independientemente del medio que se utilice para su generacion,
sea por imprenta o por medios informaticos.

Condicion

Al momento de solicitar informacion para la realizacién de auditoria, no se tuvo a la vista
el libro de cuenta corriente (kardex). Segun Oficio ALMACEN-COVIAL-51/JS de fecha 12
de octubre de 2022. Indicando en las tarjetas kardex ingresos-egresos (adjunta nota), "Se
hizo seguimiento de la recaudacion de informacién de las tarjetas Kardex del afio 2021
para su debidamente resguardo y actualizacién de los suministros del presente afio, se
hace el conocimiento que no se encontré ninguna existencia de las tarjetas Kardex del
afio 2021 al 20 de abril de 2022, por lo que no se podré presentar en la solicitud de
informacion de Auditoria Interna”.

Comentario de la Auditoria
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Derivado del manifiesto del Jefe del Departamento Financiero, por medio de OFICIO
COVIAL/ JDF/Al/049-2022/ LM/ dI de fecha 11 de noviembre de 2022, esta auditoria da
como no atendida la deficiencia, no obstante, se dard seguimiento a que las tarjetas
kardex ingresos-egresos se tenga a la vista en la proxima auditoria.

Comentario de los Responsables

Transcurrido el plazo de diez dias habiles concedido a los responsables para desvanecer
deficiencias segun oficio No. UDAI-003-2022 de fecha 27 de octubre de 2022, el Jefe del
Departamento Financiero se pronuncié por medio de OFICIO COVIAL/ JDF/AI/049-2022/
LM/dl de fecha 11 de noviembre de 2022 manifestando lo siguiente: "Ndmero 1. No se
tuvieron a la vista las tarjetas kardex-ingresos. Se dara seguimiento referente a que las
tarjetas Kardex durante se encentren al dia y con el debido resguardo y actualizacion de
los suministros del presente afio".

Responsables del area
JONATHAN ALEXANDER SOL CATALAN

Recomendaciones

No. Descripcion o | Fecha creacion
1 Al Subdirector Administrativo Financiero. 16/11/2022

Girar instrucciones al Jefe del Departamento Financiero y este a su vez al Encargado de
Almacén de |a Unidad Ejecutora de Conservacian Vial -COVIAL-, que promueva y solicite
la autorizacion de (tarjetas kardex ingresos-egresos) a la Contraloria General de
Cuentas -CGC-, para realizar el registro de ingresos y egresos de bienes ¥ suministros
del Area de Almacén, las cuales deberd mantener debidamenta operadas y
actualizadas.

De las acciones y/o gestiones realizadas, presentar a la Unidad de Auditoria Interna de -
COVIAL-, los oficios donde conste que giraron las instrucciones solicitadas, con la firma
y sello de recibido del responsable del drea y fotocopia de los documentos donde
consten las solicitudes efectuadas ante la Contraloria General de Cuentas.

2. Almacén incluyendo Combustible

Riesgo materializado

Deficiencias en el formato de requisicién de suministros
Criterio

Manual de Operaciones MOP-750-2 Capitulo Almacén Tema: Atencién de solicitudes y
despacho de bienes y suministros. Responsable Accién Interesado

1. Llena el Formulario de Pedido de Almacén solicitando el bien que necesita, lo imprj
tramita la firma de autorizacion de su Jefe Inmediato y entrega personalmente el p

Pagina8de 17
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al Guardalmacén.

Guardalmacén 2. Verifica que el Pedido de Almacén esté aprobado por el Jefe Inmediato y
que se haya utilizado el formato estandarizado, asi como que haya existencia del bien o
suministro solicitado.

Condicion

En la revisién de las requisiciones de suministros no se cumple con los requisitos que
contiene el formulario. (Anexo I1).

Comentario de la Auditoria

Derivado del manifiesto del Jefe del Departamento Financiero, por medio de OFICIO
COVIAL/ JDF/AI/049-2022/LM/dI de fecha 11 de noviembre de 2022, esta auditoria da
como no atendida la deficiencia, no obstante, se dara seguimiento a que las requisiciones
cumplan con los requisitos que contiene el formulario para las proximas auditorias.

Comentario de los Responsables

Transcurrido el plazo de diez dias habiles concedido a los responsables para desvanecer
deficiencias segun oficio No. UDAI-003-2022 de fecha 27 de octubre de 2022, el Jefe del
Departamento Financiero se pronunci6 por medio de OFICIO COVIAL/JDF/AI/049-2022/
LM/ dI de fecha 11 de noviembre de 2022 manifestando lo siguiente: "Numero 4
Deficiencias en el formato de requisiciones. Se realizd el cambio de formato de
requisiciones con el fin de poder disponer de un formulario de pedido de almacén
oportuno y asi cumplir con los requisitos que el mismo contiene, se adjunta copia del
mismo. Anexo I".

Responsables del drea
JONATHAN ALEXANDER SOL CATALAN

Recomendaciones

No.  |Descripcion L _ Fecha creacion
1 Al Subdirector Administrativo Financiero, ; 16/11/2022

Girar instrucciones al Jefe del Departamento Financiero y este a suvez al Encargado de
Almacén de la Unidad Ejecutora de Conservacion Vial -COVIAL-, que se adapte el
formato de las requisiciones y se llene el Formulario de Pedida de Almacén con sus
respectivas firmas.

De las acciones y/o gestiones realizadas, presentar a la Unidad de Auditoria Interna de -

77/02;

COVIAL-, los oficios donde conste que giraron las instrucciones solicitadas, con la firma -/?\P\DE co
y sello de recibido del respansable del area. Wi Y,
0
’fu-js’ UNIDAD
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3. Almacén incluyendo Combustible
Riesgo materializado

Verificacion fisica de bienes y suministro de almaceén.

Criterio

Acuerdo A-028-2021 del Contralor General de Cuentas se aprueba el Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental (SINACIG). 4.3. Normas Relativas de las Actividades de
Control - 4.3.1. Seleccién y Desarrollo de Actividades de Control - b) Controles Eficientes
en las Politicas y Procedimientos - La unidad especializada, debe conocer y seleccionar
los diferentes tipos de controles, ajusténdolos a la naturaleza, tamafo y complejidad de
los procesos y areas de la entidad y guarden relacion con los riesgos a los cuales esta
mitigando.

Controles fisicos sobre recursos y bienes.

Condicion

No se realizé la verificacion fisica de los bienes y suministros de almacén, ya que no se
encuentran actualizadas las tarjetas kardex ingresos-egresos del periodo auditado.

Comentario de la Auditoria

Derivado del manifiesto del Jefe del Departamento Financiero, por medio de OFICIO
COVIAL/ JDF/ Al/049-2022/ LM/ d| de fecha 11 de noviembre de 2022, esta auditoria da
como no atendida la deficiencia, no obstante, se dard seguimiento a las tarjetas kardex
ingresos-egresos se encuentren actualizadas para la siguiente auditoria.

Comentario de los Responsables

Transcurrido el plazo de diez dias habiles concedido a los responsables para desvanecer
deficiencias segun oficio No. UDAI-003-2022 de fecha 27 de octubre de 2022, el Jefe del
Departamento Financiero se pronuncié por medio de OFICIO COVIAL/ JDF/Al/049-2022/
LM/ dl de fecha 11 de noviembre de 2022 manifestando lo siguiente: "Nimero 3
Verificacion fisica de bienes y suministros de Almacén. Se daré seguimiento con el
Encargado de Almacén para tener al dia las tarjetas kardex de conformidad con la
informacion con la que se cuente en el Area de Almacén".

Responsables del area

JONATHAN ALEXANDER SOL CATALAN

= «‘5@‘
Recomendaciones g\' —
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No. - |Descripcion = - 1Fecha creacion
1 Al Subdirector Administrativo Financiero. 16/11/2022

Girar instrucciones al Jefe del Departamento Financiero y este a su vez al Encargado de
Almacén de |la Unidad Ejecutora de Conservacién Vial -COVIAL-, que se realice
inventario fisico de los bienes y suministros y se operen las tarjetas kardex ingresos-
egresos que deben estar actualizadas, para un mejor control interno del Area de
Almacén.

De las acciones y/o gestiones realizadas, presentar a la Unidad de Auditoria Interna de -
COVIAL-, los oficios donde conste que giraron las instrucciones solicitadas, con la firma
y sello de recibido del responsable del drea.

4. Almacén incluyendo Combustible

Riesgo materializado

Correlativo Forma 1-H

Criterio

Acuerdo A-028-2021 del Contralor General de Cuentas se aprueba el Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental (SINACIG). 4.4. Normas Relativas de la Informacion y
Comunicacién - 4.4.3. Documentos de Respaldo. Segundo pdrrafo. La documentacion de
respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los
requisitos legales, administrativos, de registro y control de la entidad, para identificar la
naturaleza, finalidad, resultados de cada operacion y facilitar el analisis.

Condicién

Al momento de la revision de la Forma 1- H, se establecidé que se encuentran

erroneamente los correlativos. (Anexo Ill).

Comentario de la Auditoria

Derivado del manifiesto del Jefe del Departamento Financiero, por medio de OFICIO
COVIAL/ JDF/ Al/049-2022/ LM/ dl de fecha 11 de noviembre de 2022, esta auditoria da
como no atendida la deficiencia, no obstante, se dara seguimiento a que los correlativos
de la Forma 1-H se encuentren en orden en la préxima auditoria.

Comentario de los Responsables

Transcurrido el plazo de diez dias habiles concedido a los responsables para desvanecer
deficiencias segun oficio No. UDAI-003-2022 de fecha 27 de octubre de 2022, el Jefe del

Departamento Financiero se pronuncié por medio de OFICIO COVIAL/JDF/AI/OdQQ{Q\@%M Copy

7%;{

LM/ dl de fecha 11 de noviembre de 2022 manifestando lo siguiente: "NUmep_6._

Pégina 11 de 17 a AUDITORIA

A
UNIDAD %
o
=
S

R




Correlativo Forma 1-H. Se dard seguimiento con el encargado de Almacén para que

documentacién (Forma 1-H) lleve un control, transparencia y resguardo del mismo'.

Responsables del area
JONATHAN ALEXANDER SOL CATALAN

Recomendaciones

No. Descripcién

Fecha creacion

1 Al Subdirector Administrativo Financiero.

Girar instrucciones al Jefe del Departamento Financiero y este a su vez al encargado de
almacén de la Unidad Ejecutora de Conservacién Vial -COVIAL-, que la Forma 1-H se
resguarde de forma segura y llevar un archivo de corfelativos ordenados para un mejor
control.

De las acciones y/o gestiones realizadas, presentar a la Unidad de Auditoria Interna de -
COVIAL-, los oficios donde conste que giraron las instrucciones solicitadas, con la firma
y sello de recibido del responsable del area.

16/11/2022

5. Almacén incluyendo Combustible
Riesgo materializado
Requisiciones sin Envio de Suministros

Criterio

Manual de Operaciones MOP-750-1 Capitulo: Almacén Tema: Atencion de solicitudes y
despacho de bienes y suministros. Responsable Accion: 3. Entrega lo solicitado al

miembro del personal a quien le pide firmar de recibido la Orden Pedido.

Condicion

Al momento de revisar las requisiciones no se tuvo a la vista la Hoja de Envio de

Suministros. Para determinar el egreso de cada bien y suministro en almacén.

Comentario de la Auditoria

Derivado del manifiesto del Jefe del Departamento Financiero, por medio de OFICIO
COVIAL/ JDF/ Al/049-2022/ LM/ d| de fecha 11 de noviembre de 2022, esta auditoria da
como no atendida la deficiencia, no obstante, se dara seguimiento a las requisiciones, se
encuentren actualizadas con su nota de envio de suministros para la siguiente auditoria.

Comentario de los Responsables
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Transcurrido el plazo de diez dias habiles concedido a los responsables para desvanecer
deficiencias segun oficio No. UDAI-003-2022 de fecha 27 de octubre de 2022, el Jefe del
Departamento Financiero se pronuncio por medio de OFICIO COVIAL/ JDF/Al/049-2022/
LM/ dl de fecha 11 de noviembre de 2022 manifestando lo siguiente: "NUmero 2
Requisicién y envio de suministros. Se dara seguimiento con el Encargado de Almacén de
manera que las hojas de envio de suministros, autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas, se encuentren actualizadas referente al ejercicio fiscal en curso”.

Responsables del drea

JONATHAN ALEXANDER SOL CATALAN

Recomendaciones
No =il Descripoion 5 -~ |Fechacreacion
1 Al Subdirector Administrativo Financiero. 16/11/2022

Girar instrucciones al Jefe del Departamento Financiero y este a suvez al Encargado de
Almacén de la Unidad Ejecutora de Conservacidn Vial -COVIAL-, que promueva y solicite
la autorizacién de Hojas Méviles (envio de suministros) a la Contraloria General de
Cuentas -CGC-, para llevar el control de |as requisiciones de suministros realizadas por
cada departamento de la Unidad Ejecutora de Conservacion Vial -COVIAL-.

De las acciones y/o gestiones realizadas, presentar a la Unidad de Auditoria Interna de -
COVIAL-, los oficios donde conste que giraron las instrucciones solicitadas, con la firma
y sello de recibido del responsable del drea, ademas evidencia documental que
respalde los tramites efactuados en la Contralorfa General de Cuentas, en el plazo de
un mes.

6. Almacén incluyendo Combustible
Riesgo materializado

Constancia de ingreso almacén (Forma 1-H)
Documentacién adjunta al 1-H

Criterio

Manual de Operaciones MOP-750-1 Almacén Tema: Ingreso de bienes y suministros.
Responsable Accion:

4. Traslada copia del expediente al Encargado de Inventarios para que le cologue el sello
de bien inventariable o no inventariable, y le asigne el nimero de inventario, si procede.

5. Entrega al Encargado de Inventarios los documentos descritos a continuacién, dando
asi inicio al registro de los bienes en el libro de inventarios.

Fotocopia de la factura. CRADE Cope

Orden de compra, cuando la compra se ha hecho a traves del fondo rotativo. 2
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Fotocopia de las cotizaciones.
Condicién

En la revision de la Forma 1-H no se cumple con los requisitos que se deben adjuntar por
cada Forma 1-H. (Anexo |).

Comentario de la Auditoria

Derivado del manifiesto del Jefe del Departamento Financiero, por medio de OFICIO
COVIAL/ JDF/ Al/049-2022/ LM/ dl de fecha 11 de noviembre de 2022, esta auditoria da
como no atendida la deficiencia, no obstante, se dara sequimiento a que la Forma 1-H
cumpla con los requisitos solicitados para la préxima auditoria.

Comentario de los Responsables

Transcurrido el plazo de diez dias habiles concedido a los responsables para desvanecer
deficiencias segun oficio No. UDAI-003-2022 de fecha 27 de octubre de 2022, el Jefe del
Departamento Financiero se pronuncio por medio de OFICIO COVIAL/JDF/AI/049-2022/
LM/ dl de fecha 11 de noviembre de 2022 manifestando lo siguiente: "Numero 5.
Constancia de ingresos Almacén (forma 1-H). Se dara seguimiento con el encargado de
Almacén para verificar que la documentacién de respaldo del ejercicio en curso, en
adelante, cumpla con los requisitos solicitados".

Responsables del area
JONATHAN ALEXANDER SOL CATALAN

Recomendaciones

No. | Descripcion: e - | Fecha creacion -
i Al Subdirector Administrativo Financiero. 16/11/2022

Girar instrucciones al Jefe del Departamento Financiero y este a su vez al encargado de
Almacén de la Unidad Ejecutora de Conservacion Vial -COVIAL-, que adjunte a cada
Forma 1-H, fotocopias de |a factura, el pedido de almacén, la orden de compra (cuando
corresponda), y las respectivas cotizaciones.

De las acciones y/o gestiones realizadas, presentar a la Unidad de Auditoria Interna de -
COVIAL-, los oficios donde conste que giraron las instrucciones solicitadas, con la firma
y sello de recibido del responsable del drea.

7.2 DEFICIENCIAS CON ACCION

1. Almacénii i S —

ncluyendo Combustible S nioAo %
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Riesgo materializado

Libro de combustible sin firmas de "recibido por”,

Criterio

Condicién

Se realizd arqueo de cupones de combustible y se verificé el libro de combustible sin
firmas de "recibido por": al dia miércoles 26 de octubre de 2022, derivado del arqueo se
detectd un faltante de cupones de combustible Q.30,000.00, para lo cual la Unidad de
Auditoria Interna suscribié el ACTA CERO CERO CUATRO GUION DOS MIL VEINTIDOS
GUION Al (004-2022-Al), copia que se trasladé a la Subdireccién Administrativa Financiera
mediante Oficio 139-2022-Al/SBLG. (Anexo IV).

Comentario de la Auditoria

Derivado del manifiesto del Jefe del Departamento Financiero, por medio de OFICIO
COVIAL/ JDF/ Al/049-2022/ LM/ dI de fecha 11 de noviembre de 2022, esta auditoria
desvanecida la deficiencia del libro de combustible.

En relacién al faltante en mencién se dieron las siguientes acciones.

El 27/10/2022 la Subdireccién Administrativa Financiera juntamente con la Jefatura
Financiera levantaron el ACTA ADMINISTRATIVA INTERNA SDAF -COVIAL-.

En Oficio SDAF COVIAL Al-123-2022/ RS/ va emitido por la Subdireccién Administrativa
Financiera enviado a |a Direccion de COVIAL el 02/11/2022, informando de las acciones
en relacion al faltante en mencién.

El 04/11/2022 en Oficio DIRCOVIAL Al-053-2022 la Direccion de COVIAL gira
instrucciones a Asesoria juridica de COVIAL, a efecto de realizar con cardcter urgente, las
acciones legales que correspondan.

El 11/11/2022 se presento denuncia penal ante el Ministerio Publico, en contra del sef CRADE 0%30
Luis Dannilo Ottonie| Escobar James por la sustraccion de cupones de combustible. —Um—%
(o)
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Auditoria Interna dard seguimiento a las acciones segun el procedimiento que se
considere pertinente por la Asesoria Juridica de COVIAL.

Comentario de los Responsables

Transcurrido el plazo de diez dias habiles concedido a los responsables para desvanecer
deficiencias segun oficio No. UDAI-003-2022 de fecha 27 de octubre de 2022, el Jefe del
Departamento Financiero se pronuncié por medio de OFICIO COVIAL/ JDF/Al/049-2022/
LM/dl de fecha 11 de noviembre de 2022 manifestando lo siguiente: "NUmero 7. Libro de
combustible sin firmas de recibido por. Se presenté a la Unidad de Auditoria Interna, el
libro de control de combustible con las firmas correspondientes al dia del arqueo de
cupones canjeables por combustible".

Responsables del area
JONATHAN ALEXANDER SOL CATALAN
Acciones

- Denuncia penal

Recomendaciones

No. Descripcién = g : i L | Fecha creacién
1 Al Subdirector Administrativo Financiero. 16/11/2022

Girar instrucciones al Jefe del Departamento Financiero y este a su vez al Encargado de
Almacén de la Unidad Ejecutora de Conservacidn Vial -COVIAL-, que se realicen
arqueos periddicamente de cupanes de combustibles y se resguarde los mismos de
forma segura, verificar el libro de combustible este registrado los ingresos y egresos y
debidamente firmado.

De las acciones realizadas presentar a la Unidad de Auditoria Interna evidencia
documental que muestre las gestiones que conlleven a la recuperacion del faltante
indicado.

8. CONCLUSION ESPECIFICA

La revision de auditoria se basé en la identificacién y evaluacién del riesgo inherente,
aspectos de cumplimiento y de control interno en el Area de Almacén de la Unidad
Ejecutora de Conservacién Vial - COVIAL-, especificamente garantizar el manejo,
registro, custodia y resguardo de las existencias de AlImacén, asi como la verificacion
de los saldos contables contra existencias fisicas, del periodo del 01 de mayo al
de diciembre 2021.
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OBSERVACIONES FINALES
Responsabilidad de la administracion

La responsabilidad de la informacién suministrada al auditor actuante depende
directamente de la administracion del Area de Almacén y Departamento Financiero
de la Unidad Ejecutora de Conservacidn Vial -COVIAL- quienes son los responsables
de llevar el cumplimiento de todos los procesos relacionados al manejo, registro,
custodia y resguardo de las existencias de almacén, asi como la razonabilidad de los
saldos contables contra existencias fisicas. -

El resultado de este examen, no necesariamente revela todas las deficiencias de
control interno, relativas al proceso, registro y grado de eficiencia y confiabilidad de la
informacion que se genera, debido al volumen de operaciones, las limitantes para la
revision de toda la documentacién objeto de evaluacion que no se tuvo a la vista y las
revisiones que se realizan de forma selectiva.

Considerando que el personal a cargo del Area de Almacén es de reciente ingreso se
recomienda actualizar los registros del movimiento del érea en mencion a PARTIR
DEL MOMENTO DE LA TOMA DE POSESION A DICHO CARGO.

)

Oscar Antonio Cruz Flores
Auditor,Coordinador

9. EQUIPO DE_AUDITORIA

ANEXO

Anexo | : CONSTANCIA DE INGRESO ALMACEN (FORMA 1-H).
Anexo Il : REQUISICION DE SUMINISTROS.
Anexo Il : CORRELATIVOS DE LA FORMA 1-H.

Anexo IV : ARQUEO DE CUPONES DE COMBUSTIBLE.
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UNIDAD EJECUTORA DE CONSERVACION VIAL -COVIAL-.

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO EN EL AREA DE ALMACEN Y COMBUSTIBLE.
PERIODO DEL 01 DE MAYO AL 31 DE DICIEMBRE 2021.

ANEXO IV :
ARQUEO DE CUPONES DE COMBUSTIBLE VALOR Q 50.00 Y Q 100.00
VALOR DEL AL TOTAL | CUPONES DISPONIBLES TOTAL EN QUETZALES
50 20739929 | 20739932 4 4 Q 200.00
50 20739933 | 20740232 | 300 300 Q 15,000.00
50 20740233 | 20740732 | 500 500 Q 25,000.00
50 20740733 | 20741132 | 400 400 Q 20,000.00
50 20741133 | 20741232 | 100 (-100) Q 5,000.00
50 20741233 | 20741832 [ 600 600 Q 30,000.00
50 20741833 | 20741932 | 100 (-100) Q 5,000.00
50 20741933 | 20742232 | 300 300 Q 15,000.00
100 | 20742535 | 20742632 98 98 Q 9,800.00
100 | 20742633 | 20743232 | 600 600 Q 60,000.00
100 | 20743233 | 20743632 | 400 400 Q 40,000.00
100 | 20743633 | 20743732 | 100 (-100) Q 10,000.00
100 | 20743733 | 20744232 | 500 500 Q 50,000.00
100 | 20744233 | 20744732 | 500 500 Q 50,000.00
100 | 20744733 | 20745032 | 300 300 Q 30,000.00
100 | 20745033 | 20745132 | 100 (-100) Q 10,000.00
100 | 20745133 | 20745232 100 100 Q 10,000.00
SALDO ARQUEO DE CUPONES DE COMBUSTIBLE AL 26/10/2022. Q 355,000.00
SALDO SEGUN LIBRO DE COMBUSTIBLE AL 26/10/2022. Q 385,000.00
DIFERENCIA -Q 30,000.00

Fuente: Cupones de combustible valor de Q 50.00 y Q 100.00.
Alcance: Establecer el control adecuado y el uso correcto de los cupones de cumbistle en el Area de Almacén

26/10/2022.

Conclusion: Se encontro un faltante de (Q 30,00.00), por lo tanto se deja constancia que los expedientes
proporcionados se entregan con el contenido documental de forma integra y completa en las mismas condiciones y
archivo que fueron recibidos. El color de relleno gris indica el faltante de cupones.

(Wl 47

Oscar Antonio Cruz Flores
Servicios Técnicos
Unidad de Auditoria Interna
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